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ACLARACION No. 2
SERVICIO DE CONSULTORIA MEDIANTE LA SELECCION
BASADA EN CALIDAD Y COSTO — SERVICIOS CEPA SDC-08/2024
"SERVICIO DE CONSULTORIA PARA LA IMPLEMENTACION Y ACOMPANAMIENTO EN EL PROCESO DE
CERTIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO ISO 37001:2016, E IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD ISO 9001:2015 EN CEPA"

FECHA DE EMISION: 19 DE AGOSTO DE 2024

Con base a lo establecido en el numeral 2 de la Seccion Il del Documento de Solicitud de Oferta, se aclara
lo siguiente:

CONSULTA 1:
Se requiere la siguiente informacion sobre las “empresas de CEPA" que se mencionan en la Seccion 3
Términos de Referencia, Ap. 3 Alcance del servicio:

- Cudles son esas empresas

- Actividades/servicios que desarrollan cada una de ellas
- Cantidad de personas de cada una de ellas

- Sitios en los gue prestan servicios

- Si es posible, el envio de un Organigrama que muestre la estructura funcional de CEPA y sus empresas.

RESPUESTA 1:

Actividades/servicios que desarrollan

Ubicacion

Datos de Empleados al

ler. Trimestre de 2024

WEES

Hombres

Oficina Central Oficinas Corporativas Boulevard de los Héroes, 99 104 203
Colonia Miramonte, Centro
Comercial Metrocentro, Edificio
Torre Roble, San Salvador, El
Salvador
Aeropuerto Empresa aeroportuaria, que administra y | Carretera a Comalapa, Km. 42, 328 861 1,189
Internacional de El | opera el aeropuerto, prestando las | San Luis Talpa, La Paz, El
Salvador, San Oscar | facilidades al pasajero, a la carga aérea, a las | Salvador.
Arnulfo Romero y | aeronaves comerciales, asi como los
Galdamez (AIES- | servicios de navegacion aérea.
SOARG)
Aeropuerto Empresa aeroportuaria, que administra y | Boulevard del Ejercito Nacional, 17 42 59
Internacional de | opera el aeropuerto, atiende principalmente | Km. 9 ¥z, llopango, San Salvador,
llopango las aeronaves de operacién privada, military | El Salvador
(AILO) escuelas de aviacion.
Aeropuerto Aeropuerto en proceso de construccidn, | El aeropuerto estarad ubicado en 1 3 4
Internacional  del | paraatender vuelos comerciales y privados. | la Carretera del Litoral, Distrito
Pacifico (ADP) El personal de esta empresa esta ubicadoen | de Conchagua, Departamento
Oficina Central, San Salvador. de La Union, El Salvador.
Puerto de Acajutla Empresa portuaria, que administra y opera | Zona Industrial, Puerto, de 107 1,163 1,270
dicho puerto, prestando servicios de atraque | Acajutla, Sonsonate, El Salvador
y desatraque, estiba y desestiba, atencion a
buques de contenedores, graneles, carga
general, carga liquida, ro ro y cruceros, y
pasajeros de cruceros, asi como el
almacenaje de todo tipo de carga. Este es el
principal puerto mercante de El Salvador
Puerto de La Unién Empresa portuaria, actualmente con minima | Final Barrio Concepcién, Calle a 6 19 25
operacion de buques mercantes y de | Playitas, La Unién, El Salvador
cruceros.
Total 558 2,192 2750
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Organigrama Aeropuerto Internacional de El Salvador, San Oscar Arnulfo Romero y Galdamez y
Aeropuerto Internacional de llopango.
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Organigrama del ADP
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CONSULTA 2:

Teniendo en cuenta que el alcance de los Sistemas de Gestion de la Calidad (ISO 9001) y de Gestion
Antisoborno (15O 37001} a implementar, es importante que se nos clarifigue si el objetivo de este Proyecto
es:

b) Se trata de una implementacion en un holding de organizaciones, donde CEPA es la “matriz” y las otras
empresas controladas, también formaran parte del holding

Comentario QUARA: si la opcidn fuese la a) las otras empresas seran “socios de negocio” (ISO 37001} o se
abordaran como procesos provistos externamente (ISC 9001), entonces el enfogue serd mas simplificado en
relacién con la opcion b} "Holding”, donde el sistema comprende tanto a la "matriz” (CEPA) como a las
empresas controladas.

RESPUESTA 2:
La imptementacidon de los Sistemas de Gestidn es de acuerdo a la opcion b) que sefiala en su consulta.

CONSULTA 3:

El Acompafiamiento en la Auditotia Interna, se refiere a que CEPA, reatizard la Auditoria interna con su equipo
de Auditores formados y la empresa consultora solo serd soporte o se refiere a que la empresa consultora
realice la Auditorfa Interna.
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RESPUESTA 3:

De acuerdo a lo indicado en el Documento de Solicitud de Oferta, SECCION Il “TERMINOS DE REFERENCIA”,

numeral 6, la empresa consultora solamente sera el soporte, lo cual se indica en lo numerales siguientes:

Entregable 4:

4.3 Formacion técnica de auditorias internas para sistemas de gestién con base a la Norma ISO 19011 con

enfoque en antisoborno, y preparacion para certificacior.

4.5 Acompafiamiento en auditorias internas y asesoramiento en |
conformidades en la implementacién de los Sistemas

Gestion Integrado, segun aplique.

Atentamente,

Licda. Mayra Lissette Garcia Villa{&/e) ;e
Jefa Interina de la UCP '

superacién de observaciones y/o no
de Antisoborno y Calidad, o del Sistema de







